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1. ln der Einrichtung: Kindertagesstätte ,,Vier Jahreszeiten" Dommitzsch - 2368

Essenteilnahme ab Datum .....oder Eingewöhnung (ohne Essen) bis auf Widerruf: !
2. Angaben zum gesetzlichen Vertreter:

Name: ................ Vorname:

Anschrift: Telefon:

Email:

3. Angaben zum Essenteilnehmer:

Name:

4. Versorgungsart und Kassierungsbetrag

lch b€stitiSe hiennit di€ B€aufträ8ung d€r ,RWS' mit der Speis€nversorSunS des Ess€nteiln€hmeß in der EinrichtunS. Es Selten die mit der Einrichtung bzw'
deren Rechtsträ8er abSestimmten und zur Zeit der Anmeldung bestehenden o. b- aktuellen Preise/Kassierungsbeträge, die ich äls EntSelt pro bezogenes
Ess€n hiermit änerkenne. Anderungen werden ausschließlich mit der EinrkhtunS bzw. deren Rechtsträ8er vereinbart und Selten zwisch€n ,RWy und d€m
Ess€nteilnehmer verbindlich nach Bekanntmachung durch ,RWS' 8egen0ber dem Essenteilnehmer tum 01. des FolSemonats.

Flir elle ErmSßigunSsberechti8ten ist die Abgabe der 8ültiSen BescheiniSunS im OriSinäl b€i der AnmeldunS alr Essensversor8un8 unbedingt erforderlich.
Nicht vorgeleSte blw un8ülti8e Unterle8en begründen keinen Ansprucheuf Ermäßi8ung des Es§enpreise!. VerlänSerungen sind der ,RWS' rechtzeitiS und
uneulSefordert voEuleSen. Die Ermäßigun8 kann erst ab dem Ta8 berücksichtigt weder\ ab dem diese s.hriftlich bei RWS vorliegt. Rückwirkend känn
keine Ennä8i8ung gewährt werden.

Der B€setzliche Vertreter bzw. Essenteilnehmer erhält näch EinganS derAnmeldunszur Ess€nversorSunS eine Anmeldebesütigun8mit den erfassten Daten.

5. Zahlungsart

! überweisung
Bitte geben Sie ihre Bankveöindung auchan, wenn Sie die Zahlungsärt

,Übe.weisun8' wählen. Gutschriften oder Rückerstattungen können so
$hneller an sie überwiesen werden.

SEPA-Basislastschrift mandat Gläubiger-lD RWS C:OE48ZZZ0AOOO29864I

Kontoinhaber:BIC:

IBAN:
Der SEPA-BäsislastschrifteinzuS erfolSt immer monatlich am 9. WerktaS d€s Folgemonäts. Des Mandat Silt für o. 8. Ess€nt€ilnehmer. lch ermächtige die

RWS CäterinSservice GmbH Zehlungen von meinem Konto mittels SEPA'&sislästschrift einzu2iehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an. die von
der RWS CaterinSservice GmbH auf mein t(onto gezogenen SEPA'Basislastschriften einzulösen.

6. LaUfzeit Oie Speisenversor8ung wird auf unbestimmte Zeit festgelegt und kann mh einer Fristvon 4 Wochen zum Ende eines Kalendermonäts

schriftlich 8ekündi8t werden. Die Anmeldun8 zur Speisenversorgung endet automätisch, wenn derVertra8 zwischen ,RWS' und dem Rechtsüä8er der

EinrichtunS endet.

7. Abmeldung: fok€nd! Möttlchk lt.n stchen lhnen zurAn- und AbbestellunSder spelsen zurvcrfügunt:

0341917038s Email: kundenseruice@rws-cateringservice.de

Teletaxi 03419170386 https://ibs-rws-cätedn8service-de

8. Zustandekommen der Speisenversorgung/Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

a) Bevor der Essenteilnehmer an der SpeisenlieferunS teilnehmen känn, benöti8en wir von lhnen das vollständi8 ausgeftlllte und unteßchriebene
Anmeldeformular rur Srreis€nversoreunr lm Orlslnal. Die Anmeldung kann von,RWS' äbgelehnt werden, wenn offene ForderunSen ge8enüber dem

Kunden bestehen. Die Anmeldung kann abgelehnt werden, wenn der Kunde nach außeryewöhnlichen Sonderkostformen verlan8t. ,,RWS'stimmt der

AnmeldunS zur EssenversorSunS d{rrch Übersendung einer Anmeldebesüti8uns mit B€kanntgabe von Kundennummer und Zusan8sdaten 2ur Online_

Bestelluna zu. Die AnmeldunS zur speisenversorgunS wird wirkem mit Zu8an8 der Anmeldebestäti8un8 d€r,RWs'.

b) Mit meln€r Unte6chrlft bcstiitiSe lch, dass ich die.uf der Rücks€ite di€ses Armeldeformulars .bgedru.Ltcn All8€mclnen Ge§chäftsbedin8ungen der

,RWS'zur Kenntnis genommen häbe und crklärc mich mitder€n Geltuns auf das VersorBU ntsverhältnis elnveßtanden. lch bestätl8ezudem dle RichtlSkelt
d€r gemachten Angäbcn und zlehe mlrs€lbst ein€ Kopie des Anmlldeformulars (Vor_/Rücks€ite) fllr meln€ Akte

Ort, Datum Unterschrift des Essenteilnehmers bzw. gesetzlichen Vertreters

geb. am: .....................
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Einrichtung Versorgungsart
Betrag
Speisen

Betrag
Wirtschaftsd ienst

KassierungsbetraE
pro Tag

Bitte zutreffendes
ankreuzen

Krippe/Kindergarten Mittag 3,00 € 1,00 € 4,00 €
Hortkinder Mittag 3,26 € 0,80 € 4,06 €
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Anmeldung zur Teilnahme an der Speisenversorgung
beim von der Einrichtung bzw. deren Rechtsträger beauftragten Unternehmen:
RWS Caterineservice GmbH. Gebäude 33. Am Alten Fluehafen 1,04356 Leipzie

-nachfolgend nur noch ,,RWS" genannt-

Kunden-Nummer (Vergabe erfolgt durch RWS)............. Gruppe:....................

Vorname:

E sEPA-Basis-Lastschrift

Unterschrift des Kontoinhabers: .............

Die Unte.schrift Silt als SEPA-Basislartschriftmändät bis auf Widerruf.

erstellt/geändert: Rws C IGF



Stand 19.06.2020

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für die zentrale Bestellung und Einzelabrechnung der
Speisenversorgung bei RWS Cateringservice GmbH, Am Alten Flughafen 1, Gebäude 33, 04356 Leipzig
1. Die folgenden all8emein€n Geschäfubedingungen sind Grundlage für die Rechtsbeziehung zwischen dem Essenteilnehmer (nachfolgend nur noch

,Kunde'genannt) und der Firma RWS Cateringservice GmbH (nachfolSend nur noch ,RwS'Eenannt).

2- Voraussetzung für die Sp€isenversorSung ist eine vorherige schriftlich€ AnmeldunS beiRWS. Hierfür ist das Anmeldeformular zu verwendeo. Sobald
ein€ Anm€ldun8 erfolgt ist, erhält der Kunde eine individuelle 7-stelliSe Kundennummer, die beiieder Essenbestellun8, Zu' und AbmeldunS oder bei
sonstigem Schriftverkehr anSegeben werden murs. crundleSe filr die Sp€isenveßor8un8 in denjeweiliSen EinrichtuBen istder mit dem Trä8er der
Einrichtun8 abgeschlossene Liefew€rtrag, welcher die Leistungen und Preise Senau definiert. Anderun8en de. Leistungen und Preise des
LiefervertraSes Selten verbindlich zwischen RWS und dem TäBer der EinrichtunE nach Bekanntmächun8 Segenüb€r dem Kunden. ln dies€m ist der
Kässierungsbetrag pro Portion festSelegt ln diesem ist au€h fest8eleSt, was neben de. reinen Sp€isenversorgung zusätzlich im lcssierurEsb€trag
enthalten ist. Das sind B€träge, welche wir bei unseren Kunden kassieren, aber dann en sogenennte ,Fremde Dritte' (wirtschaftsdienstleistendes
Unternehmen) weit€rleiten (siehe Position,Forderungseinzug für DritteJ.

3. Eventuelle BerechtiSungen auf Ermäßigungen sind der Anrn€ldung beizufiJserl Nicht rechtzeitig vorSelegte bzw. un8ültige UnterlaSen beSründen
keinen Anspruch aut Ermäßigung des KassierunSsbetraSes. Ebenso sind Vedängerun8en rechtzeitiS und unäufgefordert vorzüle8en.

4. Für Krippen- und Klnderta8eseinrichtungen wird nach erfDlgter Anmeldun8 eine Dauerbestellung äirsgelöst. Somit 8iltjed€s Kind äls anwesend und
demit als mitessend mit der Folge der ZählunSsverpfli€htun8. Eine üiSliche Abnahmeverpflichtung bestehtjedoch nicht. Bei rechEeitiser Abmeldung
erfolSt die Stornieruns der reSistri€rten Essen. Die Menilwahl €rfolSt in VerantwortunB der EinrichtunS.

5. Oiese AbnahmeveDflichtung lann zeitlich beschänkt im Fallvon krankheit. Urlaubetc. storniert werden. VorausseEung hierfor ist die telefonisch€
oder schriftliche Abmeldung - auch per Fax und E-Mail- ln Einrichtungen mit lntemetb€stellslstem kann die Abmeldur8auch bequem vonzu Hause
aus online 8etäti8t werden. Die Meldung muss bis spätenens 07:30 Uhr des Lieferta8es bei RWS erfolSen. Die Servicekraft vor Ort nimmt keine
AbmeldunSen od€r Bestellungen entgegen. Zus:itriich ist unser Anrufbeantworter 24 Stunden am Tag geschältet. Dab€i sind stets Kundennummer,
Name des Essenteilnehmers und der Einrichtung sorvie das Datum des 2u stornier€nden Tages oder des Zeitraums deudich anzuseberl Sollte die
Nachricht nicht eindeutig sein, wird die Abmeldung nicht re8iskierL

Der Kunde erteilt mit der AnmeldunS zur Teilnahme än der Speisenversorgung die EinwilligunS zur SpeicherunS des Anrufes und Verwendun8 der
Bandaufnähme zu BeweisSründen im Fäll eines sich äus der undeutlictten Abmeldung erSebenden Rechtsstreits.

lm Falle einerSchließun8 der EinrichtunS aufgrund behördlicher Anordnungen oder höherer Gewält, wie z. B. Pandemie ode. Eombenfund und daraus
resultierender Sper reis erfolSt keine gesamth€itliche Abmeldung der Speisenversorgung aller Essenteilnehmer, Auch in dies€n Fällen muss eine
Stornierung innerhlb der Senannten zeitlichen Voraussetahgen für ieden fssenteilnehmer s€lbst§ändig erfolgen.

6. Werden Sonderkoslformen benöti6, sind hierfür ein schriftliches Attest des behändelnd€n Arztes sowie unser AntraS auf RWS Spezial äusgemllt
vorzulegen. Unsere Fachbereterin filr Ernährung wird sich sofort nach Erh.lt des Antrages mit den Er2iehungsberechtigten in Veöindung seEen, um
dasweit€re Vorgehen abzusprechen. DerAntrag ist erhältlich beiden Einrichtungen oderauf unserer lnternetseite. RWS behält sich vor, die Lieferung
einer Sonderkost bei eußergewöhnlichen Sonderkostformen abzulehnen.

7. Die BezahlunS des KassierunBsbeträ8es erfolgt entwed€r barSeldlos über das SEPA-Basislastschritwertahren oder selbstsUndis per Übeßvei5ung.
Der SEPA-Basislastschrifteinzug erfolgt immer am 9. Werkteg (Werktäg RWS von Mo - Fd des Fol8emonats. Die lnformetion zur Zahlun8 des
monatlichen XassierunSsbetrages erhalten Sie spätestens 1 Tag vor dem Beplant€n SEPA-gasislastschrifteinzug. Der SEPA-Basislastschrifteinzus ist
auf dem Konto des (unden durch die GläuttSer'lD von RWS und die individuelle Mandatsreferenznummer de5 Kunden (s€tzt sich ar.rs der
7-stelliSen Kundennummer und der IBAN-Nr. des (unden zusammen) Sekennzeichnet. Der Xontoinhäberist verpflichtet, für aus.€ichende Deckuna
auf dem angegebenen Konto zu sorgen. l(osten, welche durch eventuelle RilckbuchunSen entstehen, gehen wie die anfallenden Mahngeb0hren tu
läst€n des Kunden. Bei einer Anderuo8 der bestehenden Bankverbindung ist di€ Erteilung eines neuen l-ästschriftmandats mit Unterschrift des
Kunden notwendiE. Der SEPA-Basislästschrifteinzu8 erlischt nach einer erfolgten Rilckbuchung. Bei einer gewilnschten Weiterführun8 des
tästs(hrifteinzuSs muss das SEPA' Basislastschriftmandat vom Kunden neu schriftlich erteilt werden.

Die fälli8en lGssierunSsbeträ8e sind sorSIältig zu pr0fen. Grundlage ist die Anzahl der im Abrechnungszeiträum bestellten Essen, unabhän8ig von
der€n lnanspruchnahme. Einwendungen 8e8en deren Höhe sjnd unverzü8lich, spätestens iedoch innerhalb von 6 Wochen mch dem ieweiligen
Forderungsausgleich schriftlich au erheben. Oie Unterlassun8 der rechtzeitigen ErtEbun8 von Einwendungen geSen denjewelli8en AusSleich gilt als
deren AnerkennunS. Die Übersendung des BeleSes rur Zahlun8 des EssenSeldes erfolSt kostenfreiper E'Mailim PDF-Format LieSt RWS keine 8ülti8e
E.Mail-Adresse vor, wird der momtiich€ Zahlun8sbeleg auf dem Postweg v€rschickt. Dafür berechnen wirein monätliches Entgelt in Höhe von 1,00 €.

8. Die Anmeldung zur Speisenveßorgun8 kann seitens RWS äbSelehnt w€rden, wenn offene ForderunSen Segenüber dem Kunden bestehen oder
auß€rordentliche Sonderkostformen vom Kunden v€rlangt werden. Befindet sich der Kunde im Zahlun8sverzug, wird am 20. des Folgemonats eine
MahnunS mit AuflistunS eller offenen Beträ8e verschickl Für diese Mahnun8 werden 5.00 € S€hadenspauschale erhob€n. Der (unde känn den
Nachweis fÜhren, dass ein Schaden nicht bzw. nur in Seringer Höhe entstenden ist. RWS bleibt die Nachweisführun8 eines höheren Schadens
vorb€halten. Sollte bis zum Ende dieses FolSemonats der offene Posten nicht beSlichen sein. keno die Speisenlieferung sofort bis tum kompletten
ZählunSs€ingang eing€stellt bzw. ohne EinhaltunS einer Frist b€endet werden. Die KindereinrichtunS wird vor lnkrafttreten der Essensperre durch
RWS informiert. Gl€lchzeitiS behält sich RWSvor. die Forde.unB an ein lnkassounterneh men abzutreten. Folgekosten, die dadurch entstehen, müssen
vollstiindig vom Kunden geträgen werden.

9. ,qlle Anderungen, die die Rechtsbeziehung zwischen RWS und dem Kunden b€treffen, sind schriftlich bis zum 25. des laufendefl l4omts fur den
FolSemonet mitzuteilen. AnderunSen von Name, Anschrift und BänkverbindunS sind RWS unter AnSabe der Kundennummer unveEüalich schriftlich
mitzuteilen. Gegebenenfalls entstehende Unkosten in Folge einer ve15päteten Mitteilung trä8t der kunde.

10. lntormationen zur Datenverarbeitun8 und lhren d.tenschutzrechtlichen Ansprü.hen und Rechten können sie unserem lnformationsschreib€n zur
Datenverarbeitung 8emäß Art. 13 EU-DSGVO unserer HomepaSe unter https://rws-gruppe.deldatenschutz entnehmen.

11. Sachlich ger€chtfertigte ÄnderunSen der AGB, d. h. beiVorliesen eines besonderen/wichtiSen Grundes, wie z- B. beiAnderungen der GesetreslaSe,
der höchstrichterlichen Rechtsprechung, bei Aflderungen der Marktgegebenheiten, d€r Rahmenbedingungen bzw. der Durchführungs- und/oder
Produktionswege der SpeisenversorgunS etc.,werden dem Kunden 8emäß Punkt t0 schriftlich bekanntge8eben. Dem Kunden stehtab Bekänntgäb€
der AnderunSen ein schriftliches Wderspnichsrecht von 4 Wochen zu. Widerspricht der Kunde schrlftlich, hat jede Pärtei das Recht; dle
Spejsenverso.Sung mit einer Frist von 4 Wochen zum Ende ein€s Kälend€honats schriftlich zu kündig€n. Widerspricht der kunde nicht ordnunSs-
und fristSemäß nach ZuSang der Anderung der AGB wird die jeweiliBe Anderung der AGB GeSenstand des zwischen RWS und d€m Kunden
bestehenden Versor8unSsverhältnisses.
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